GOBIERNO DEL Do m O»%W mx
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, HESULTADOS FUEHTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE GOBIERNO NEZAHUALCOYOTL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. VIRIDIANA MARITZA ESPINOSA SOLANO

Fecha de Elaboracion: 29 DE MARZO DEL 2019

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 DE MARZO DEL 2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 (TRES) ~ Numero de tramites prioritarios para 2019: 2 (DOS)

PRIMER TRIMESTRE
Acciones de Avance de su Aosncadesn
X Nombre del Tramite y/o Regulacién Cumplimiento anotar Acciones de Mejora by Unidad Administrativa
Cddigo - ¢ £ Cumplimiento anotar
Servicio Normativa unicamente Programadas e . Responsable
unicamente porcentaje
Programadas porcentaje
Atencidn a solicitud de Se reduce el tiempo de atencion
DG-Al interlocucion con de Interlocucién con
organizaciones civiles, Organizaciones Civiles, 100% DIRECCION DE
sociales, politicas, Sociales, Politicas, Religiosas y GOBIERNO.
religiosas y sindicatos Sindicatos a 15 min.
DG-5P Atencién y seguimiento a Brindar atencién de respuesta DIRECCION DE
las peticiones de en un lapso de 9 dias habiles. GOBIERNO
organizaciones civiles,
sociales, politicas,
religiosas y sindicatos. \\ —
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